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*Noen generelle rad
*Noen trender og utfordringer vi ser
*Et forslag som kan hjelpe litt
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Jobb fortlgpende

Sagt mange ganger, men:

Arbeid med de digitale kanalene er ikke prosjekter som startes og blir
ferdige. Du ma fglge med, pleie og justere det du lager.

- Nettleser, spam-filtere og annen teknikk, fks. Google, endrer seg
- Det som virker som en god ide, kan du plutselig se at ikke var det
- Feil oppstar og det er ikke sikkert IT-konsulentene dine oppdager dem
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Konkret

* Ho
se

* HO

d gye med statistikksystemet og annonsevisninger, faller de ma du
nvorfor eller grave

d oye med langsiktige tall — sjekk hvert kvartal
Se pa fks. mobil-trafikken
Trafikkilder (Google, FB, nyhetsbrev..)

* Vi jobber alle pa stor skjerm, men de fleste lesere er pa mobil. Fglg
med pa din mobil-utgave med test-telefoner eller mobil-simulator

Tidsskriftet

DEN NORSKE LEGEFORENING



Mobil-simulering

e Firefox — Ctrl+Shift+M
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LEGELIVET

Leger kan fole seg som
bedragere

KRONIKK

Hoyt niva av tungmetalleri
krabbe

ORIGINALARTIKKEL

Fastlegers mgte med covid-
PR

SPRAKSPALTEN

Mild demens - ikke
begynnende demens

PODKAST

Podkast: Tungmetaller i
krabber - hvor farlig er det?

LEDER

BTy

Fastleger - sterke, men

e ¥

= O X
w 7?7 =
< More tools
Customize toolbar...
Browser tools
Web Developer Tools Ctrl+Shift+1
Task Manager
Remote Debugging
Browser Console Ctrl+Shift+)

\/ Responsive Design Mode Ctrl+Shift+M
Eyedropper
Page Source Ctrl+U

Extensions for developers




Tre trender som pavirker oss



Trend 1: Vileverien
«oppmerksomhetsgkonomi»

* Visloss alle om tiden til leserne og kampen er blitt hardere

* Ettersom FB ble en mindre palitelig trafikkilde, gker flommen av
eposter. Alle vil ha sende deg nyhetsbrev, fa feedback og tid.

* A fa mottakere til 3 lese og respondere pa leserundersgkelser er blitt
mye verre. Dette bekreftes av Opinion. Vi sa en halvert respons pa to
ar. Svarene blir utydelige pekepinner, ikke noe du kan agere pa.

* Nyhetsbrev holde seg dog godt.
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Tiltak: Hold pa et tydelige produkt

* | en verden der spill, video, lydbok, epost, sosiale medier og lesestoff
er tilgjengelig hele tiden gker presset pa a tilby et tydelig og unikt
produkt.

 Alle produkter bgr fokusere pa en tydelig rolle og tenke hardt og
kynisk pa hva de leverer av verdi — enten som nytte eller
underholdning.

 Skal man bruke plass pa nyhetssaker alle har? Skal man bruke tid pa
internasjonale sensasjoner som ikke pavirker nordmenn?

e Skap enkle tjenester, fks. faste lister, rangeringer og annet som blir
brukt i hverdagen.
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Trend 2: Merkevarene svekkes

* Bred trend: Merkevarene til veldig mange selskaper og
kunnskapskilder mister lojalitet.

* Vi gar ikke til Ikea.no og sgker der, vi sgker pa «rgd sofa» pa Google.

* Google blir derfor en stadig viktigere trafikkilde for veldig mange
medier

* Facebook har endret hva de helst vil vise ganske og har falt litt
* Vi vurderer andre sosiale medier
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Tiltak her: Jobb med nettside-hastigheten

* Google rangerer na nettsteder etter @ 79) (83 @
hvordan sidene fungere pa mobil.

Sjekk https://web.dev/ 7

* Vii mediebransjen er sarbare fordi 49
annonser laster tregt
Performance

* Mye du ikke kan gjgre noe med. Man s s oy e e
kan ikke lengre «skrive for Google» o
og fa mer trafikk med tilpassede

titler. METRICS

First Contentful Paint A Time to Interactive

* Hastighet er viktig og det kan du ofte 2o 8
forbedre.
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Trend 3: Bred mangel pa IT-folk

* | den vestlige verden og i Norge er det en gkende mangel pa IT-folk,
saerlig utviklere. Og de skifter jobb oftere.

 Store norske medieselskaper forteller om prosjekter som i praksis er
stoppet eller forsinket pa grunn av mangel pa utviklere

* Det blir mye masing for a kapre tid hos utviklere og fa mindre

endringer gjort, de blir prioritert ned nar store prosjekter har formelle
deadliner.
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Hva kan man gjgre:

- Pass pa at du ikke er avhengig av enkeltpersoner/sarbare
leverandgrer av tjenester og programvare. Selskaper kan ha en del
ansatte, men kanskje bare en eller to teknisk kjerneperson. Snakk
med leverandgrene dine om dette.

- Mangel pa IT-folk er nok et argument for a stykke opp arbeidet i
fortlegpende sma, korte bolker i stedet for store prosjekter. Da er det
lettere a folge med og unnga forsinkelser.

- Mangelen pa IT-folk gker sjansen for prosjekter-forsinkelser. Ma du ha
noen til en spesifikk frist, sa begynn sa tidlig som mulig.
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Forslag til deling av kunnskap og erfaringer:

 Etter avtale med Per, har jeg tatt initiativ til et mgtepunkt eller forum
for produkt og valg/utvikling av systemer.

* Malet er for oss sma og mellomstore medie-selskaper a dele
kunnskap om de mange felles kommersielle og tekniske utfordringene
/mulighetene vi alle star ovenfor. Slik kan vi alle spare tid og redusere
antall feilslatte valg.

* Noen stikkord her er utfordringen rundt annonsesystemer, valg av
erstatning nar Google Analytics forsvinner, rad for gkt Google-trafikk,
GDPR, skal man lage app, bruke varsling, nyhetsbrev-systemer osv.
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Hvordan

* Hapet er at vi kan dele mye av erfaringene og innsikten som ikke er
konkurranse-sensitivt.

* Det kommer en invitasjon gjennom en epost-liste fra Fagpressen. Jeg
haper den blir plukket opp av riktig person i redaksjonen. Vi er jo alle
Tordenskjolds soldater.

* Fgrste mgte i «lgpet av hgsten»
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